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Frais bancaires : les banques en ligne restent les moins
chéres en France.

Pour cette septieme édition des Trophées tarifs de la banque, MoneyVox a étudié les tarifs de 160
établissements® : banques en ligne, banque & tarif national, banques régionales. Les 85 trophées
décernés permettent de déceler trois tendances : une bagarre tarifaire toujours aussi forte chez les
leaders de la banque en ligne, des nouveaux packages de banques traditionnelles qui méritent le
détour...et des hausses tarifaires contenues qui masquent parfois de fortes augmentations. Plus
d’informations sur https://www.moneyvox.fr/banque/trophees-de-la-banque/

Tarifs nationaux : les leaders bousculés, Boursorama toujours en téte

« Boursorama (avec son offre Ultim) reste toujours leader des banques en ligne, a égalité désormais
sur les profils Jeune et Classic avec I'offre Fosfo de Fortuneo sortie fin 2019, et moins chéere que
I'offre précédente. Sur le profil Premium, Boursorama I'emporte grdce a son assurance des moyens de
paiement, méme si celle de Fortuneo est plus compléte » analyse Maxime Chipoy, Président de
MoneyVox. Tres proche sur le profil jeune (60 centimes d’écart), un peu plus loin sur le Classic,
Orange Bank parvient a rester dans la course. BforBank (Classic) et ING (Premium), moins
dynamiques sur les tarifs, restent intéressantes.

Trophées banques en ligne
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1 Caleuls des tarifs basés sur les plaquettes en vigueur au 2 octobre 2020



Sur les banques a tarif national, Crédit Coopératif — qui faisait carton plein I'an dernier — descend un
peu de son piédestal. Avec moins de retraits gratuits ou une carte bancaire Premier plus chere, elle
perd son Trophée Premium au profit du CIC.

Trophées banques nationales
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79,9 € 1356 € 224,2 €

Caisses régionales : les jeunes, gagnants des nouvelles offres

Au niveau des banques mutualistes, régionales, les différentes caisses régionales du Crédit Agricole
restent la référence en termes tarifaires, raflant 56 des 72 Trophées régionaux décernés. Certaines
caisses, comme les Crédits Agricoles Alsace Vosges, Nord Est ou Charente Maritime-Deux sevres
parviennent a étre primées sur I'ensemble des profils testés | Quelques Crédits Mutuels (comme le
CM Océan) et Banques Populaires (telle la BRED) parviennent a sauver I’honneur.

La grande nouveauté de I'année provient des nouveaux packages et offres, qui permettent de
baisser trés sensiblement les frais pour les clients. « L’offre Globe Trotter du Crédit Agricole, sortie
au printemps, permet souvent aux jeunes de baisser leurs frais de 30% par rapport a d’autres
packages de la banque » analyse Maxime Chipoy. C’est aussi le cas, chez Banque Populaire, de la
nouvelle gamme des forfaits « Cristal », souvent moins chers que les anciens packages « Affinéa » et
dans une moindre mesure, a la Caisse d’épargne, des formules remplagant le « Bouquet liberté ». Ces
nouvelles offres permettent au global aux jeunes d’économiser 7% par rapport a I’an dernier.
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Auverane CA des Savoie 65,57€ |[87,32€ CM Massif Central 156,80 € (156,80 €
Rhéne il o5 CA Sud Rhone Alpes 67,97 € |93,45€ CACentrelEst 17020 |169.75 € CA Centre France 231,03 € |230,70€
PES|CA Loire Haute-Loire |7033€ |68,33 € ’ ’
Bourgogne |\ ¢ - nche Comte 3584€ |s01a¢ | |CACentreEst 170,20€ 16975 € f |\ centre Loire 239,72 € (239,72€
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Centre. a CAVal de France 7626€ |7890€ CA Centre Ouest 63,57 € (163,37 € © Centrei Ouest : 32€ 27 €
de Loire BP Val de France 165,54 € |165,21 € CA Touraine et Poitou 233,95 € |233,75€
Corse CA Corse 56,39€ |54,84€ CM Méditerranée 185,28 € |185,28 € CM Méditerranée 263,47 € |263,47 €
Grand Est CA Alsace Vosges 42,38€ (41,63 € CA Nord Est 168,61 € |168,55 € CA Alsace Vosges 228,06 € |223,25 €
CA Nord Est 54,37 € |5437€ CA Alsace Vosges 170,91 € |169,34 € CA Nord Est 235,61 € |235,56 €
Hauts de |CA Brie-Picardie 33,58€ 66,93 € CA Nord Est 168,61 € |168,55 € CA Nord de France 216,60 € |216,72 €
France Bred 36,00€ |34,60€ CA Nord de France 175,35€ |173,95 € CA Brie-Picardie 222,32 € |216,05 €
lle de France CA Brie-Picardie 33,58€ 66,93 € CA lle de France 152,82 € |152,75 € CA Brie-Picardie 222,32 € |216,05€
Bred 36,00€ |34,60€ BP Val de France 165,54 € |165,21 € CA lle de France 222,40 € |222,33 €
AN ie-Sei 224,12 224,07
Normandie |Bred 3600€ |34,60€ | |CM M. AnjouB. Normandie |167,55 € |167,55¢€ | |CANOrmandie-Seine ,L2ACW(225,071€
CM M. Anjou B. Normandie [225,12 € (225,12 €
Nouvelle CM Ocean 54,99 € |54,27€ CA Aquitaine 147,85 € (147,30 € CM Ocean 172,60 € [231,94€
Aquitaine CA Ch.-Périgord 58,35€ |79,40€ CM Ocean 157,04 € |156,32 € CA Aquitaine 194,87 € (192,57 €
q CA Ch. M. Deux Sévres |64,39€ |64,14 € CA Ch. M. Deux Sévres 160,55 € |160,44 € CA Ch. M. Deux Sévres 214,98 € |214,87 €
CM Massif Central 156,80 € |156,80 € BP Occitane 210,49 € |239,87 €
Occitanie |CA Sud Méditerranée 57,59€ |61,34€ CA Nord Midi-Pyrénées 224,07 € |223,07 €
CA Languedoc 170,19 € (175,53 € — -
CA Toul. et Midi-Toulousain  [225,20 € (244,10 €
PACA CA Alpes Provence 7496 € |97,16 € CA Provence Cote d'Azur 164,78 € |169,38 € CA Provence Cote d'Azur 210,80 € |215,80 €
CA Prov. Cote d'Azur 80,55€ [110,25€| |CA Alpes Provence 172,95 € (172,89 € CA Alpes Provence 214,55 € (214,48 €
Paysdela |CM Ocean 54,99 € (54,27 € CA Anjou et Maine 144,07 € (144,07 € ,
. - CM Océan 172,60 € (23194 €
loire CA Atlantique Vendée (56,88 € |51,70€ CM Ocean 157,04 € |156,32 €

CA = Crédit Agricole ; CM = Crédit Mutuel ; BP = Banque Populaire



Services individuels : gardez I’ceil sur les tarifs de votre banque !

Les services « a la carte » bénéficient d’une relative stabilité qui masque parfois de fortes hausses
dans certains établissements. Ainsi, si la carte bancaire classique (Gold ou Mastercard) a débit différé
baisse de 0,33% (une tendance déja observée dans les années passée), la version débit immédiat
augmente de 0,91% en moyenne...mais de 4,5% chez LCL ! La tendance est la méme pour la carte
Gold/Premier : +0,93% en moyenne, mais +10% au Crédit Coopératif !

Les frais de tenue de compte continuent en moyenne d’augmenter (+1,25%), mais dans certains
Crédit du Nord (Rhéne Alpes ou Laydernier par exemple) la hausse est de 25%, et de 30% au Crédit
Agricole Centre France !

Enfin, certains établissements ont eu la main lourde sur les retraits aux distributeurs : c’est le cas en
particulier de La Banque Postale (de 0,65€ le retrait déplacé I'an dernier a 0,85€ cette année) ou LCL
(passage de 1,05€ a 1,37€).

« Ces fortes augmentation sont I'occasion de rappeler une régle d’or : si vous n’avez pas le courage
d’éplucher les brochures tarifaires de votre banque, regardez au moins vos relevés de compte...vous
pourriez étre surpris par le niveau de certains frais ! » conclue Maxime Chipoy.

A propos de MoneyVox :

Créé en 2003, MoneyVox (anciennement cBanque) est un site d’actualités, d’explications et de comparatifs sur la finance
personnelle et le budget. MoneyVox traite de multiples sujets comme la banque au quotidien, les moyens de paiement, les
produits d’épargne, les crédits, les impots, la retraite, les assurances ou I’énergie. L'équipe se compose aujourd’hui d’une
dizaine de journalistes et de professionnels du web. Le site héberge également un forum trés actif sur les questions
financieres.
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